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удовлетворенности гражданами деятельностью данного 
органа, данные о числе дел, переданных в суд – 
подробнее запишите в комментарии)?

18

есть ли  информации о том, как обжаловать незаконные 
действия сотрудников данного отделения (например, 
образец для подачи заявления в прокуратуру, координаты 
службы собственной безопасности, Уполномоченного по 
правам человека – подробнее запишите в комментарии)?

ДА НеТ

19 есть ли в отделении ящик для письменных обращений 
граждан? ДА НеТ

Размещено ли на стенде или на стенах отделения 
(все подробности о размещенной информации 
запишите в комментарии )

20 Информация о что, делать если не приняли заявление 
(«если не приняли заявление – звоните 02») ДА НеТ

21 Информация о возможности подать заявление 
через интернет ДА НеТ

22 Порядок приёма обращений. Какой? ДА НеТ

23 График приема граждан. Какой? ДА НеТ

24

есть ли телефон доверия «горячей линии МВД» 
по вашему региону _________________________________
(если отличается, то напишите в этой строке, 
какой или какие:____________________________________)

ДА НеТ

25
Имя и контакты руководителя отделения, контакты, 
должности и звания других сотрудников (если да – 
запишите)

ДА НеТ

26 Информация о правах задержанных и обязанностях 
сотрудников. Как отражена? ДА НеТ

27
Контакты Общественного совета при МВД вашего региона  
(если да, то напишите в этой строке, какие: _____________
_________________________________________________)

ДА НеТ

28
Контакты Общественной Наблюдательной Комиссии (ОНК) 
вашего региона (если да, то напишите в этой строке, 
какой: ___________________________________________)

ДА НеТ

29 есть ли телефон Усб, какой:_________________________ ДА НеТ

Комментарии:_____________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
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есть ли места для ожидания гражданами приема 
и заполнения необходимых документов?

Работа сотрудников отделения

34 Вежливо ли обращение сотрудников к проверяющим? ДА НеТ

35 Наличие нагрудных знаков у сотрудников отделения ДА НеТ

30 стулья ДА НеТ Писчая бумага ДА НеТ

31 стулья ДА НеТ Ручки ДА НеТ

32 Доступны ли туалеты в отделении для посетителей? ДА НеТ

33 есть туалеты для инвалидов? ДА НеТ

Комментарии:_____________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
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Типовая жалоба на отсутствие нагрудного знака у полицейского

Кому: Начальнику ГУ МВД России по г. Москве 
127006, г. Москва, улица Петровка, дом 38, строение 1

Копия: 
Прокуратура города Москвы 

115184, Москва, ул. Новокузнецкая, д. 27
От кого: _______(вписать Ваше ФИО)________ 

Адрес для ответа: ______(укажите e-mail или почтовый адрес)________

Уважаемый Анатолий Иванович!

Такого-то марта в Москве я на собрании граждан около … по адресу: 
Москва, ул…, обнаружил сотрудника полиции без нагрудного знака 
(либо:  такого-то марта в сети интернет я обнаружил фотографии/
видео с сотрудниками полиции без нагрудного знака, которые 15 марта 
находились  в месте собрания граждан около … по адресу….). Я обратился  
к полицейскому с просьбой представиться и объяснить причины отсутствия 
идентифицирующего знака, однако сотрудник мои законные требования 
проигнорировал (пишите, если просили представиться). Данный факт 
подтверждается видеозаписью или фотографией (см. приложение).

В силу пункта 5 статьи 25 ФЗ «О полиции» на форменной одежде 
сотрудника полиции, несущего службу в общественных местах, размещается 
нагрудный знак, позволяющий идентифицировать сотрудника полиции.

Пунктом 5 статьи 5 ФЗ «О полиции» установлено, обязанность сотрудника 
полиции в случае обращения к нему гражданина назвать свои должность, 
звание, фамилию, внимательно его выслушать, принять соответствующие 
меры в пределах своих полномочий.

В связи с вышеизложенным, прошу:
1. сообщить должность, звание и фамилию сотрудника полиции, не 

исполнившего требования действующего законодательства Российской 
Федерации.

2. Привлечь сотрудника полиции к дисциплинарной ответственности.
3. Сообщить о результатах рассмотрения заявления и результатах 

проверки действий полицейского на указанный адрес.

Приложение: 
Фото/ссылка на видеозапись
С уважением, 
_________________________            «__» сентября 2014 года.

(вписать ФИО)
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Типовая жалоба на нарушение процедуры при задержании

Кому: Начальнику ГУ МВД России по г. Москве 
127006, г. Москва, улица Петровка, дом 38, строение 1

Копия: 
Прокуратура города Москвы 

115184, Москва, ул. Новокузнецкая, д. 27
От кого: _______(вписать Ваше ФИО)________ 

Адрес для ответа: ______(укажите e-mail или почтовый адрес)________

Уважаемый Анатолий Иванович!

Такого-то марта в Москве на собрании граждан около … по адресу: 
Москва, ул…, я стал свидетелем нарушения процедуры задержания 
гражданина сотрудником полиции (либо: такого-то марта в сети интернет  
я обнаружил фотографии / видео, на которых представлены факты нарушения 
процедуры задержания гражданина сотрудником полиции такого-то марта 
в месте собрания граждан около … по адресу….). Сотрудник полиции, 
запечатленный на фото / видео (см. приложение), подошел (подбежал)  
к гражданину и с применением физической силы задержал последнего.

В нарушение пункта 3 статьи 14 ФЗ «О полиции» сотрудник полиции не 
представлялся и не разъяснял гражданину его права, а также не объяснил 
причины задержания.

Также у сотрудника полиции отсутствовал нагрудный знак, который, 
в силу пункта 5 статьи 25 ФЗ «О полиции», размещается на форменной 
одежде сотрудника полиции, несущего службу в общественном месте. (если 
нагрудный знак отсутствовал)

Все вышеизложенное подтверждается видеозаписью или фотографией 
(см. приложение).

В связи с вышеозложенными, прошу:
1. провести проверку проверку нарушения сотрудником полиции 

действующего законодательства,
2 . привлечь сотрудника полиции к дисциплинарной и иной 

предусмотренной законом ответственности,
3. сообщить о результатах рассмотрения заявления и результатах 

проверки действий полицейского на указанный адрес ( при этом сообщить 
должность, звание и фамилию сотрудника полиции, не исполнившего 
требования действующего законодательства Российской Федерации).

Приложение: 
Фото/ссылка на видеозапись
С уважением, 
_________________________            «__» сентября 2014 года.
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Это долгосрочная гражданская неполитическая инициатива, возникшая 
на волне массовых публичных выступлений в России 2012 года, для развития 
системы гражданского контроля за действиями властей в публичной сфере 
и прежде всего там где регулярно возникают общественные конфликты или 
ситуации напряжения между обществом и властью:

– на публичных акциях;
– в судах;
– при взаимодействии полиции с гражданами;
– а также, в перспективе – в закрытых учреждениях (тюрьмы и иные места 

принудительного содержания, армия и пр.)

ОГОН задумывается как горизонтальная структура, которая объединяет 
людей, заинтересованных в развитии систем гражданского контроля за 
властью в России.

Цели ОГОН:
– повышение открытости, доступности и подотчетности органов власти,
– укрепление гражданского контроля и повышения роли и значения 

гражданского участия,
– снижение уровня конфликтности в обществе и между гражданами  

и властью.

Основные функции ОГОН:
Присутствие. Уже само присутствие хорошо организованных и 

подготовленных для ведения наблюдения людей в местах возможного 
произвола, придерживающихся принципов ненасилия и верховенства Права 
способно повлиять на развитие ситуации и снизить вероятность произвола.

Мониторинг. ОГОН занимается независимым описанием событий, 
составляет хроники и отчеты, которые используются при подготовке 
рекомендаций и обращений к власти, в экспертных докладах и пр. Кроме 

ОбъеДИНеННАя ГРУППА ОбщесТВеННОГО 

НАблюДеНИя (ОГОН)

ogonwatch.org
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того, участники ОГОН могут выполнять роль независимых свидетелей при 
последующих разбирательствах.

Медиация. Действия ОГОН направлены на снижение уровня агрессии 
в конфликтных ситуациях и преодоление противостояния между 
представителями общества и представителями власти.

Помимо вышеперечисленного, ОГОН инициирует и поддерживает иные 
гражданские действия, направленные на достижение обозначенных целей.

Работа ОГОН основывается на принципах ненасилия, недискриминации 
и приоритета Прав Человека. Призывы к насилию и дискриминация в группе 
недопустимы.

ОГОН и наблюдатели нейтральны и беспристрастны, их действия 
основаны на принципах права. Политическая пропаганда в группе недопустима 
(в частности, символика политических движений и партий).

Контакты:
электронная почта: people@ogonwatch.org
сайт: www.ogonwatch.org
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Центр антикоррупционных исследований и инициатив «Трансперенси 
Интернешнл – Россия» (Центр «ТИ-Р») является автономной некоммерческой 
организацией, нацеленной на противодействие коррупции в России  
и распространение антикоррупционного мировоззрения.

Организация была создана в декабре 1999 года группой единомышленников 
и зарегистрирована в  Минюсте в мае 2000 года.

Центр «ТИ-Р» присоединяется к международному движению Transparency 
International, разделяющему его ценности, а именно: прозрачность, 
подотчетность, честность, солидарность, храбрость, правосудие и демократия.

Целью Центра «ТИ-Р» является мир, свободный от проявлений коррупции.

Деятельность организации направлена на решение трех задач:
– оказание юридической помощи по делам о коррупции.
– институционализация прозрачности.
– предотвращение коррупции через обеспечение действенности 

антикоррупционных механизмов.

В своей деятельности Центр «ТИ-Р» исходит из приоритетной роли 
общества в противодействии коррупции и обеспечения прозрачности  
и подотчетности в деятельности государственных органов.

Контакты:
Адрес: 109240, Москва, ул. Николоямская, д. 6
Телефон: +7-(495)-915-00-19
электронная почта: info@transparency.org.ru
сайт: www.transparency.org.ru
 
Facebook: www.facebook.com/transparencyinternationalrussia
Twitter: twitter.com/Transparency_ru
Youtube: www.youtube.com/user/TIRUSSIA

ТРАНсПеРеНсИ ИНТеРНеШНл – РОссИя

transparency.org.ru



45 ТАКТИКИ ГРАЖДАНСКОГО КОНТРОЛЯ ЗА ПОЛИЦИЕЙ В СОВРЕМЕННОЙ РОССИИ

Московская Хельсинкская группа – старейшая из ныне действующих 
российская правозащитная организация. Создана 12 мая 1976 г. по инициативе 
Юрия Орлова для контроля за соблюдением в Советском Союзе гуманитарных 
статей Заключительного акта Совещания по безопасности и сотрудничеству 
в Европе, подписанного 1 августа 1975 г. представителями 35 государств, 
включая СССР.

Сегодня миссия МХГ – содействие соблюдению прав человека и построению 
демократии в России. Для этого МХГ со дня своего основания занимается 
выявлением нарушений прав человека и оказанием давления на власть  
с целью добиться соблюдения международных обязательств в области прав 
человека, взятых на себя Российской Федерацией. Правовое демократическое 
государство не может существовать без сильного гражданского общества. 
Поэтому после своего воссоздания в 1989 г., МХГ делает все возможное для 
укрепления и продвижения гражданского общества в России, оказывая 
всемерное и разностороннее содействие развитию правозащитного  
и общественного движения в регионах РФ.

Контакты:
электронная почта: mhg@mhg.ru
сайт: www.mhg-main.org

МОсКОВсКАя ХельсИНКсКАя ГРУППА

mhg-main.org
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– это сообщество молодых людей, гражданских организаций и групп, 
объединившихся для:

– формирования нового поколения правозащитников;
– утверждения принципов Прав Человека и общечеловеческих ценностей;
– развития эффективных общественных механизмов защиты Прав  

и Свобод.

Идея МПД возникла в 1998 году и на сегодняшний день она объединяет 
более 1000 молодых людей из 37 стран мира.

Основные направления деятельности МПД:
1. Правозащитное образование и гражданское просвещение, в т.ч. 

подготовка тренеров, преподавателей и просветителей по Правам Человека.
2. Защита гражданского общества и фундаментальных прав и свобод 

человека, в т.ч. через поддержку международных миссий солидарности.
3. Поддержка гражданских инициатив (развитие темы гражданского 

контроля);
4. «Интегральный гуманизм» (противодействие расизму и нетерпимости, 

поддержка миротворческих инициатив и культуры мира, преодоление 
тоталитарного прошлого, будущего и настоящего).

Контакты:
электронная почта: iadmin@yhrm.org
сайт: www.yhrm.org

МеЖДУНАРОДНОе МОлОДеЖНОе 

ПРАВОзАщИТНОе ДВИЖеНИе (МПД)

yhrm.org
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Для заметок




